
札幌市南区真駒内本町4丁目

札幌駅南口広場地下街（APIA）

札幌駅バスターミナル12番乗場前

取扱窓口 住　　所 営業時間 お問合せ先

川沿サービスセンター 10:00-12:00/13:00-18:30 011-572-3131

札幌駅案内所 7：30～18：00 ―

札幌市南区川沿5条1丁目

藻岩営業所 10:00-12:00/13:00-18:30 011-588-3321
バスチケットセンターAPIA店 8：30～18：00 ―

■払戻期間 平成２８年４月１日～平成３３年（令和3年）３月３１日まで（５年間）無手数料にて払戻しいたします。

注）平成28年4月1日～平成28年5月31日までの2ヶ月間は、

「バスチケットセンターAPIA店」で払戻しを行います。

平成28年6月1日以降は札幌駅案内所で払戻しいたします。

※平成28年6月1日以降は、バスチケットセンターAPIA店では払戻しいたしま

カード左下の発売額（910円）を

払戻しいたします。

※じょうてつバスカードの払戻しは、1回につき10枚以内でご協力お願いいたします。※払戻後のカード及び回数券は回収させていただきます。

※払戻しは、弊社が発行した「じょうてつバスカード」「昼間割引回数乗車券」「紙式回数乗車券」に限ります。他社の乗車券の払戻しはいたしません。

●じょうてつバスカードの券面発売額は、

910円、2,730円、4,550円、9,110円の

カードと1,000円、3,000円、5,000円、

10,000円のカードがあります。

年中無休

年中無休

年末年始・お盆は休業

≒ 496円

長い間ご愛顧いただいておりました「じょうてつバスカード」「昼間割引回数乗車券」「紙式回数乗車券」は、

平成28年３月31日の運行をもって、利用を終了いたします。利用期間終了後の払戻しについては、下記のとおりといたします。

■払戻額算出方法

払戻し金額 残 額

発売額

使用可能額
＝ ×

●下記算出方法にて払戻しいたします。

500円を払戻しいたします。
（10円未満四捨五入）

600円 ×
1,100円
910円

例① 残額が600円のバスカード（発売額910円）を払戻す場合・・・

例② 未使用のバスカード（発売額910円）を払戻す場合・・・

●昼割回数券・紙式回数券も上記と同様の払戻算出方法で、払戻しを行います。

年末年始・お盆は休業


